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1 INLEDNING

Detta dokument innehdller en beskrivning och redogoérelse av AGL Transaction Services AB:s
("Bolaget”) interna kapitalutvardering (“IKU”) for 2011 samt resultatet av denna. IKU:n ar uppréattad
med utgangspunkt i bokslutet per den 31 december 2010 samt delarsrapporten 30 juni 2011 och har
arbetats fram av ledning och VD under september 2011. Styrelsen har tagit del av dess innehall och
har antagit den uppdaterade versionen pa styrelsemote per 2011-10-05

Den interna kapitalutvarderingen har som syfte att analysera bolagets samtliga risker i verksamheten
och beddma kapitalbehovet utifran dessa risker.

IKU:n och bedémning av kapitalbehovet har utgatt ifran bolagets nuvarande situation.

1.1 DE TRE PELARNA

| pelare 1 beraknas minimikapitalkraven for kreditrisk, marknadsrisk samt operativ risk. For berdkning
av minimikapitalkraven under pelare 1 anvdnder sig bolaget av basmetoden for operativ risk,
schablonmetoden for kreditrisk och fér marknadsrisk sker berdkning enligt féreskrift, d v s bolaget
har ingen egen berakningsmodell.

| pelare 2 har bolaget ett bredare perspektiv. De risker som berdknas och bedéms inom pelare 2 skall
komplettera de berdkningar som genomfdrs inom ramen for pelare 1, dar minimikapitalkravet ska
jamforas med kapitalbehovet. Det ar bolagets uppgift att identifiera verksamhetsspecifika risker och
ge dessa ett kapitalbehov. For Bolaget sker identifiering och berakning av dessa risker arligen genom
den interna kapitalutvarderingen (IKU).

Styrelsen och ledningen i Bolaget har identifierat féljande risker under pelare 2; intjaningsrisk,
ryktesrisk, koncentrationsrisk, likviditetsrisk, risk for felaktig radgivning samt risker kopplade till den
nystartade betalningstjansterna. Dessa bolagsspecifika risker utvarderas och faststalls arligen genom
IKU:n for att sdkerstélla att bolaget mater adekvata risker.

Pelare 3 omfattar hur foretagen i en vid mening skall férbattra 6ppenheten och genomlysningen av
sin verksamhet mot marknaden och allmédnheten, bland annat regleras hur bolaget ska offentliggéra
den interna kapitalutvarderingen. Bolaget offentliggér information kvartalsvis till marknaden via
hemsidan pa internet samt i ars- och delarsrapporter enligt FFFS 2007:5.

1.2 IKU:Ns DISPOSITION

Efter inledningen presenteras kort bolagets organisation och verksamhetsomraden. Darefter
analyseras bolagets finansiella stallning och kapitalsituation.

Under avsnitt 4 analyseras och bedéms bolagets kapitalbehov for saval pelare 1 som pelare 2-risker.
Motiveringar och metod for respektive identifierad risk presenteras och utvecklas.

Efter bedomningen av kapitalbehov genomférs stresstester for att validera resultatet. Fokus ligger
huvudsakligen pa utfallsavvikelser i verksamheten. En handlingsplan presenteras for hur kapitalbasen
kan komma att starkas for att ligga inom styrelsens mal gallande kapitalkvoten.

Styrelsens kapitalkvotsmal stresstestas under avsnitt 5 och risktoleransen bedéms.

Under avsnitt 6 presenteras den samlade kapitalbeddmningen vilket summerar de tidigare avsnitten.



Slutligen, i avsnitt 7, diskuteras vilken paverkan IKU:n har inom organisationen. Under avsnitt 8
presenteras hur IKU:n arbetas fram och godkadnns.

1.3 PROPORTIONALITETSPRINCIPEN

Bolaget utgar i berakningen av sitt kapitalbehov fran risker i pelare 1 med tillagg for bolagsspecifika
risker. Dessa bolagsspecifika risker uppstar utifrdn bolagets verksamhet. D& Bolaget utnyttjar
tillstanden i olika omfattning varierar dessa risker och dess paverkan. Tillstand som utnyttjas i liten
omfattning i proportion till vad som ar mojligt, genererar riskbedomningar pa lagre niva.

2 BOLAGETS VERKSAMHET OCH ORGANISATION

Bolaget bedriver radgivningsverksamhet samt agerar som stod vid upphandling av finansiering och
finansiella derivat. Radgivningen &r inriktad mot foretags och organisationers finansiering med
tillhérande réante- och valutariskhantering. Bolagets roll ar att som oberoende part bistd kunder i pris-
och avtalsférhandlingar med banker pa den europeiska kreditmarknaden.

Radgivningen ar uteslutande inriktad mot foretag, stiftelser, ekonomiska foreningar, institutioner,
kommuner, landsting och myndigheter. Saledes riktar sig verksamheten inte mot privatpersoner.

Kunderna &r i storsta utstrackning foretag eller andra juridiska personer med stora skuldportféljer
alternativt stora exponeringar i utlandsk valuta. | samband med kunders refinansieringar alternativt
nyfinansieringar agerar bolaget radgivare vid méten med banker samt bistar med utvardering av
offerter. Utvarderingen omfattar pris- och avtalsgranskning.

Verksamheten innefattar:

= radgivning kring upphandling av bland annat finansiering sasom bilaterala Ian, syndikerade
lan, checkkrediter, revolverande krediter

= uypphandling och radgivning kring finansiella derivat sasom ranteswappar, rantecappar och
andra rantederivat innehallande optionselement samt valutaterminer, swappar och
valutaoptioner.

= Utférande av betaltjanster (verksamhet som startas upp under hosten 2011 om tillstand av
Finansinspektionen erhalls).

Agarstrukturen i bolaget ser ut enligt féljande:
AGL Transaction Services AB ags till 100% av AGL Treasury Support AB

AGL Treasury Support AB ags av foljande personer — alla ar verksamma i bada féretagen:

Linus Ericsson 630406-1937 34,13%
Mattias Baggfelt 681212-8954 18,86%
Lars Beckman 650915-1434 18,15%
Anders Wester 730801-0276 11,45%
Johan Ersson 700126-6910 11,42%
Joakim Nirup 681117-4017 5,98%

AGL Transaction Services AB och AGL Treasury Support AB har en gemensam projektorienterad
matrisorganisation. En matrisorganisation &r organiserad foér att tillgodose tva eller flera
beroendeférhallanden. Organisationsformen stéller stora krav pa varje medarbetares



initiativformaga och integritet. Projektledarna kommer att ta in konsulterna i sina projekt och
konsulterna maste aterrapportera till kontorschefen eller respektive personalansvariga nar
arbetsbelastningen blir fér hog.

WO
Wice WD

Kontorschet

Saljansvariga [ansvar nyfarsaljning] Kundansvariga [saliansvar befintliza kunder]

Projektledare

Kansulter

ANSVARSFORDELNING

Nedan féljer en 6vergripande férdelning 6ver vilka omraden som vi har dedicerat ansvariga personer.
De ansvariga enligt rubriker nedan anger vem eller vilka som har det 6vergripande ansvaret och
genom vilka alla aktiviteter ska koordineras. Utférandet kan daremot goras av fler personer.

VD i AGL Transaction Services AB och Vice VD i AGL Treasury Support AB: Lars Beckman

Bitrader VD i AGL Treasury Support AB i ansvar fér verksamheten
VD i AGL Transaction Services AB (TS 2)

Vice VD i AGL Treasury Support AB

Understodjer VD i AGL Treasury Support AB i affarsutveckling,

Personalansvar

Vice VD i AGL Transaction Services AB samt kontorschef i bada bolagen: Mattias Baggfelt.

Resursfoérdelning
Hanterar dagliga problemstallningar

Ansvarig for funktionen for riskhantering

VD i AGL Treasury Support AB Linus Ericsson

Overgripande ansvar foér hela verksamheten
Affarsutveckling

VD i AGL Treasury Support AB (TS1)
Personalansvar

Central funktionsansvarig for atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism.

Advokat Bjorn Wendleby, Magnusson Law



= &ransvarig for funktionen for regelefterlevnad (compliance) och klagomalsansvarig, inom
ramen for det uppdragsavtal som parterna har ingatt.

Séljansvariga: Lars Beckman och Joakim Nirup.
= LB saljansvar “corporate treasury”
= N séljansvar fastigheter och offentlig sektor
=  Produktutveckling i samrad med affarsutveckling
= Projektplanering i samrad med projektledare
Kundansvariges ansvar:
= en kundansvarige ansvarar for alla affarsforhandlingar med kunden

= en kundansvarige ska regelbundet stdamma av med kunden fér att fanga upp hur kunden ser
pa AGL:s arbete

Projektledare:

= Projektledarna rapporterar I6pande till de sdljansvariga eller annan kundansvarig i respektive
projekt. Avvikelser eller forandringar i intakter for alla typer av projekt rapporteras till
saljansvariga.

= Projektledarna ansvarar for att vara dagliga bollplank till konsulterna och ska stétta dem i
den personliga utvecklingen.
= Problemstéllningar som inte klaras ut av projektgruppen tas upp med Kontorschefen.
Konsulter:

= Konsulterna rapporterar I6pande till respektive projektledare i projekten som de har
uppgifter. Problemstéllningar som inte klaras ut av projektgruppen tas upp med
Kontorschefen. Problem med samarbete eller andra personalrelaterade fragor tas upp med
personalansvarig.

= Konsulterna kommer successivt att ges ett stdrre ansvar och ska kunna fungera som
projektledare i enklare uppdrag.

Bolaget har idag 11 anstéllda (inklusive dgarna). Alla medarbetare ar verksamma i bada bolagen och
fordelar sin tid med att jobba ca 55% i AGL Transaction Services AB och 45% i AGL Treasury Support
AB.

3 BOLAGETS FINANSIELLA STALLNING OCH PROGNOS

NUTID

Verksamheten har historiskt gatt med vinst de senaste aren tack vare en stabil intaktsmodell som
inte paverkas i sa hég grad av t ex konjunkturcykler. Detta har skapat ett stabilt intdktsfléde med
positiv avkastning over tiden. Intdkterna bestdr fasta manadsarvoden med langa avtal,
projektarvoden, success-fee arvoden och debitering pa lopande rakning.

En dryg fjardedel av bolaget omsattning kom fran fasta manadsarvoden med langa avtal 2010.



FRAMTID - PROGNOS

Prognosen for de narmaste aren visar pa en fortsatt tillvaxt, framst genom en 6kning av nuvarande
affar.

Expansionen av verksamheten ska dven ske genom radgivning dven mot tillgangsidan bade mot nya
och existerande kunder.

AGL avser dven att under hosten 2011 etablera ett samarbete med Deutsche Bank som kortfattat
innebar att AGL:s kunder och AGL for sina kunders rakning kan utféra kostnadseffektiva betalningar
och valutavéaxlingar genom att anvanda en cashpool-struktur hos banken. Cashpoolen ar formellt ett
klientmedelskonto dar varje kund till AGL kommer att ha flera underkonton, vanligtvis mellan fem
och 30 olika konton i olika valutor. Deutsche Bank kommer att utfora valutavaxlingar och verkstalla
betalningarna genom att skicka medel till betalningsmottagarnas banker. De kunder som kan bli
aktuella ar utan undantag storre foretag, institutioner och kommuner som har ett intresse av att
effektivisera sitt arbete avseende betalningsfléden och dessutom fa tillgdng till en mer
kostnadseffektiv tjanst. Tjansten riktar sig inte till privatpersoner. D3 betalningsflodena kommer att
passera AGL:s klientmedelskonto och AGL medverkar i betalningsflodet kravs enligt AGL:s bedomning
tillstand att utféra betaltjanster, samt sidotillstandet att ta emot medel med redovisningsskyldighet.

Utifran det omfattande och narapd heltickande tjanstesortimentet, bedoms de storsta hoten pa
marknaden vara foretagen sjalva som kan gora besparingar pa konsultsidan samt till viss del andra
konkurrenter.

Pa nasta sida foljer en prognos Over resultat och balansrakningen. Da arets vinst vanligen delas ut i
sin helhet till moderbolaget AGL Treasury Support AB sa sker inga storre forandringar i
balansrakningen sa darfor redovisas endast 2010 ars siffror.



UTFALL OCH PROGNOS - RESULTAT OCH BALANSRAKNING 2010-2013 i Tkr

RESULTATRAKNING
Ranteintakter
Rantekostnader
Rantenetto

Provisionsintdkter
Provisionskostnader

Resultat fran 6vriga vardepapper
Ovriga intakter

Summa intdkter

Allmanna administrationskostnader
Avskrivningar
Summa kostnader

Rorelseresultat

Arets vinst

BALANSRAKNING
Anldggningstillgangar

Goodwill

Inventarier

Langfristiga vardepappersinnhav
Summa anlaggningstillgangar
Omsittningstillgangar
Kundfordringar

Aktuella skattefordringar
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter
Kassa och bank

Summa omsattningstillgangar
Summa tillgangar

Bundet eget kapital

Aktiekapital

Fritt eget kapital

Balanserad forlust

Arets vinst

Summa eget kapital

Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder

Ovriga kortfristiga skulder
Skulder till koncernforetag
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter
Summa kortfristiga skulder
Summa eget kapital och skulder

2010
15
-1,5
13,5

22 000
-3700
41

115

18 457

-15313
-243
-15 555

2902

2902
2010

1583

94
5269
6 945

2965
20
589
7075
10 649
17 594

7 000

2902
9902

245
1461
5465

522
7 693

17 594

2011

o

21 000
-3700

150
17 450

-15 300
-245
-15 545

1905

1905

2012

o

23 000
-3 800

150
19 350

-15 700
-250
-15950
3400

3400

2013

o

24 000
-3 900

150
20 250

-16 000
-250
-16 250
4000

4000



4q BEDOMNING AV KAPITALBEHOVET

Utifran de tre pelarna har riskerna fér verksamheten identifierats, validerats och kvantifierats. Detta
avsnitt har delats in i pelare 1, pelare 2 och en sammanstallning av riskerna i Pelare 2.

Pelare 1 avser minimikravet for verksamheten, men i pelare 2 ar samtliga risker medtagna och
kvantifierade. En utvadrdering har darfor gjorts avseende pelare 1 for att utréna om kapitalbehovet
racker for respektive risk inom pelare 1.

4.1 RISKER I PELARE 1

Inom pelare 1 berdknas bolagets minimikapitalkrav fér kreditrisker, marknadsrisker samt operativa
risker. | detta kapitel kommer varje risk att utvarderas for att sdkerstalla att minimikapitalkravet ar
tillrackligt.

Kapitalbehovsberakning 2011-06-30 for pelare 1:

Kreditrisk 331 Tkr
Operativrisk 2 975 Tkr
Totalt kapitalkrav 3306 Tkr
Kapitalbas 5636 Tkr
Kapitalkvot 1.7

4.1.1 Kreditrisk (Iag sannolikhet)

Med kredit-/motpartsrisk avses risken att bolaget inte erhaller betalning eller berdknas gora forlust
pa grund av motpartens oférmaga att fullgora sina forpliktelser.

Under pelare 1 berdknas kreditrisken enligt schablonmetoden. De kreditrisker bolaget ar exponerat
for ar framst kreditrisken hanforligt till motpartsrisker i de langfristiga placeringar i form av
indexobligationer hos SHB och SEB som finns i balansrdkningens tillgangssida. En viss begransad
kreditrisk finns dven hos de kundfordringar bolaget har. Bolaget bedomer dock att kapitalkravet
berdknat enligt schablonmetoden for kreditrisken enligt pelare 1 &r tillrackligt da bolaget inte har
andra kreditrisker dn de redovisade, och bedomer darmed att nagot ytterligare kapitalbehov under
Pelare 2 ej ar aktuellt.

Sannolikheten for kreditrisk beddms som mycket 1dg dd AGL Transaction Services AB och AGL
Treasury Support AB under 17 ariga historia aldrig haft en kundférlust.

4.1.2 Operativ risk (1ag till medel sannolikhet)

Med operativ risk avses risken for forluster till foljd av icke andamalsenliga eller misslyckade interna
processer, manskliga fel, felaktiga system eller externa handelser.

Operativa risker begrdansas genom kvalitativa processer for internkontroll, dagliga avstamningar,
dualitet, rutinbeskrivningar, genomgang och utvarderingar av processer och system. Bolaget
genomfor I6pande en dversyn av instruktioner, dokument och kontrollfunktioner for att sdkerstélla



att dessa ar relevanta, att det finns dualitet i kritiska kontroller samt att kontrollerna uppfyller sitt
syfte. Bolaget gor ocksa incidentrapportering 6ver eventuella felaffarer dar syftet ar att lara av
misstaget och atgarda anledningen till felet i mojligaste man. Utover detta bevakar regelansvarig
utvecklingen av legala risker kontinuerligt och rapporterar till VD och styrelse.

Kapitalkravet hanforligt till den operativa risken for bolaget ar i sarklass den stérsta. Operativ risk
omfattar flera olika risker som berdknas inom basmetoden som anvands under pelare 1. Basmetoden
berdknar ett kapitalkrav motsvarande 15 % av intaktsindikatorn. Intaktsindikatorn utgdrs av ett
genomsnitt av de tre senaste arens rorelseintakter.

Sannolikhetsbedémningar:
=  Externa oegentligheter —1ag sannolikhet
= Interna oegentligheter — I3g sannolikhet
= Skada pga. dokumenthantering — 1ag sannolikhet
= Avbrott pga. brand eller datahaveri — 1ag sannolikhet
= Legala risker — lag sannolikhet
= Kostnadsrisker — medel sannolikhet

Bolaget beddomer att det minimikrav som finns under pelare 1 mer an val speglar den operativa
risken i verksamheten med hanvisning till de oberoende kontrollfunktioner som finns, och med den
riskspridning som féreligger mellan manga olika radgivare och produkter i verksamheten. Bolaget
bedomer darmed att nagot ytterligare kapitalbehov under Pelare 2 ej ar aktuellt.

41.3 Marknadsrisk (Iag sannolikhet)

Marknadsrisker definieras som risken for forlust till foljd av olika former av forandringar i priser och
kurser pa kapitalmarknaderna.

Bolaget har en ytterst lite exponering mot marknadsrisk och den hanfér sig endast till det innehav av
indexobligationer som bolaget har hos SEB och SHB dar nedsidan ar begransad till 10%.

Bolaget bedomer att det kapitalkrav som ryms inom pelare 1 ar tillrdckligt, och bedémer ddarmed att
nagot ytterligare kapitalbehov under Pelare 2 ej ar aktuellt.

4.2 RISKER | PELARE 2

Inom Pelare 2 ska Bolaget identifiera samtliga risker som paverkar bolaget. Bolaget har valt en
modell dar man forst analyserar riskerna inom pelare 1 for att konstatera om minimikapitalkravet ar
tillfredstallande. Darefter analyseras och bedéms de bolagsspecifika tillkommande riskerna inom
pelare 2. Slutligen adderas samtliga risker till det totala kapitalbehovet.

Bolaget har identifierat foljande bolagsspecifika risker: intjaningsrisk, ryktesrisk, koncentrationsrisk,
likviditetsrisk och risk for felaktig radgivning samt risker kopplade till den nystartade
betalningstjansterna.

Flera av dessa risker korrelerar tydligt med varandra, vilket hanteras genom en avvagd bedémning av
paverkan per riskomrade. Nedan foljer en kort beskrivning om vad som avses med varje identifierad
risk samt en bedémning av hur riskerna paverkar AGL Transaction Services AB:s verksamhet.



421 Intjdningsrisk

Bolaget arbetar l6pande for att diversifiera intjaningsomradena. Idag har bolaget en val spridd
intjaning fran olika tjansteomraden. Fokus ar att 6ka intjaningen fran tjanster med lI6pande intjaning
fran fasta manadsavtal till skillnad fran timdebitering och sucsess-feer, for att skapa en dnnu stabilare
och jamnare intjaning. Faktorer som kan paverka ar ovantade forsaljningsminskningar beroende pa
en samre konjunktur som gor att vara kunder drar ned pa konsultsidan. Detta galler dock framst vara
industriféretagskunder och inte kommuner, kommunalabolag och fastighetsbolag.

Bolaget utfor I6pande analys forsdljningsarbetet for att hela tiden arbeta med de béasta tjansterna
utifrdan marginal samt hur bra de &r for kunderna. Tack vare den tjanstuppféljning och
tjansteutveckling som gors lIopande, beddms intjaningsrisken 1ag.

Intjaningsrisken vager tyngst pa nyforsaljningsdelen av intdkterna, da denna del ar mest kanslig for t
ex svangningar i marknaden. De |6pande fasta manadsarvodena ar mer trogrérliga och intjaningen
paverkas ddarmed inte lika snabbt. Dessa fasta intdkter utgor just nu en fjardedel av intakten.

Mot denna bakgrund bedémer AGL Transaction Services AB att det inte finns nagra tillkommande
risker i verksamheten.

Summa tillkommande kapitalbehov for intjaningsrisk: 0 tkr

4.2.2 Ryktesrisk

Ryktesrisk innebar t.ex. risken att drabbas av forsamrat anseende pa marknaden, i media etc., vilket i
sin tur leder till minskade intdkter. Bolaget strdvar hela tiden efter att minimera denna risk genom att
vara sa transparent mot kund som maijligt samt hantera t ex eventuella kundklagomal snabbt och
professionellt. S& som varumarket profileras och exponeras i dag bedéms risken vara lag.

Ryktesrisken ar en risk som &r svar att paverka i storre grad. For att minimera ryktesrisken forséker
bolaget att ge basta mojliga service at kunderna samt att ge kontinuerlig utbildning till bolagets
konsulter. Ett annat satt att ocksa paverka denna risk &r att |6pande arbeta internt med
forbattringsprocesser och kontroller for att minska risken for felaktigheter som skulle kunna leda till
ryktesrisker, vilket ar ett standigt pagaende arbete.

Mot denna bakgrund bedomer AGL Transaction Services AB att inga tillkommande risker finns i
verksamheten.

Summa tillkommande kapitalbehov for ryktesrisk: O tkr

4.2.3 Koncentrationsrisk

Engagemang koncentrerade till ett begrdnsat antal kunder, tjanster, bransch eller geografiskt omrade
innebér sarbarhet. Detta motarbetar bolaget framférallt genom att erbjuda en bred tjansteportfol;.

Bolaget har dven en bred kundbas som ar val spridd med cirka 40 kunder sprida over hela landet,
med en genomsnittlig intakt pa drygt 0.5 mkr. Den enskilt storsta kunden fakturerades ca 3 Mkr 2010
och prognosen for den storsta kunden 2011 ligger pa under 2 Mkr i fakturering.

Koncentrationsrisken bedoms som lag, da forvaltad volym ar fordelad pa ett flertal tjanster och
kunder.

Mot denna bakgrund bedémer AGL Transaction Services AB att inga tillkommande risker finns i
verksamheten.

Summa tillkommande kapitalbehov for koncentrationsrisk: O tkr



4.2.4 Likviditetsrisk

Likviditetsrisk innebar att man i vissa lagen kan fa svarigheter med betalningsférmagan. Denna risk &r
forhallandevis lag da bolaget har, och har haft sedan flera ar tillbaka, en betryggande likviditet. |
dagslaget (2011-06-30) uppgar kassan i bolaget till c:a 8 Mkr. Bolaget har ocksa en
checkrakningskredit pa 3 Mkr.

Likviditetsrisken beddms vara lag da bolaget ocksa har en stabil likviditetsniva i forhallande till sina
fasta kostnader. Andelen fasta manadsarvoden 6kar I6pande, vilket i sin tur ger en stabilare intjaning
och genererar likviditet.

Bolaget har i dagslaget inga exponeringar mot likviditetsrisker och bolagets balansrdkning ar sapass
stark i dagslaget att en avveckling av verksamheten i praktiken skulle kunna ske pa dagen i ett
likviditetsperspektiv.

Mot denna bakgrund bedomer AGL Transaction Services AB att inga tillkommande risker finns i
verksamheten.

En felaktig utformning av ersattningssystem och betalningar av rorliga ersattningar kan paverka
bolagets likviditet negativt. Bolaget har behandlat bl.a. dessa fragor i en ersattningspolicy. Av denna
framgar exempelvis att deldgarna endast tar ut 16n och utdelning om likviditeten tillater detta samt
att de anstélldas bonus ar maximerad till 3 manadsloner.

Summa tillkommande kapitalbehov for likviditetsrisk: 0 tkr

425 Risk for felaktig radgivning

Risken for felaktig eller bristfallig radgivning hanteras genom friskrivningsklausuler med
beloppsbegransningar i samtliga avtal om radgivning. Dessutom finns ett ansvarsforsakringsskydd
som begransar bolagets risk.

Personalen utbildas dven I6pande och dualitetsprincipen géller alltid.

Mot denna bakgrund bedémer AGL Transaction Services AB att inga tillkommande risker finns i
verksamheten.

Summa tillkommande kapitalbehov for Risk for felaktig radgivning: O tkr

4.2.6 Risker i samband med betalningstjanster

Som namnts tidigare AGL avser att etablera ett samarbete med Deutsche Bankunder hésten 2011
som kortfattat innebdr att AGL:s kunder och AGL for sina kunders rakning kan utféra
kostnadseffektiva betalningar och valutavixlingar genom att anvanda en cashpool-struktur hos
banken. Cashpoolen ar formellt ett klientmedelskonto dar varje kund till AGL kommer att ha flera
underkonton, vanligtvis mellan fem och 30 olika konton i olika valutor. Deutsche Bank kommer att
utféora  valutavaxlingar och verkstdlla betalningarna genom att skicka medel till
betalningsmottagarnas banker.

Kapitalbehovet enligt lagen om betaltjanster har vissa likheter med berdkningen av kraven enligt
pelare 1. Bolaget ska enligt denna lagstiftning ha en kapitalbas som motsvara det hogst beloppet av
antingen 125 000 euro eller ett kapitalkrav berdknat enligt tre olika metoder, A, B eller C. Da denna
del av bolaget verksamhet &r en start-up har AGL i sin ansdkan argumenterat for att kapitalkravet ska
berdknas enligt metod A. Da kapitalkravet enligt denna metod enligt bolagets berdkning blir 25 000
kr ar det kravet om 125 000 euro som kommer att gdlla, om inte Finansinspektionen beslutar att
metod B ska anvandas. D3 kommer bolagets kapitalkrav att bli ca 2 miljoner kr. Detta krav uppfyller
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dock bolaget med sin nuvarande kapitalbas. Det finns namligen inget krav pa att bolaget ska ha
ytterligare 2 miljoner kr utéver det kapitalkrav som géller enligt pelare 1.

Vad som nu ar aktuellt ar darfoér att bedéma om bolaget har ett ytterligare kapitalbehov for risker i
samband med tillhandahallandet av betaltjanster, som inte tacks av pelare 1 ovan. Bolaget har da
gjort bedomningen att ett sarskilt belopp sattas av for att skapa en ytterligare buffert avseende de
sarskilda riskerna for betaltjansterna. Dessa kan framfor allt kopplas till operativa risker, dvs. fel vid
utférandet av tjansten. Detta belopp kan uppskattas till 200 000 kr.

Summa tillkommande kapitalbehov for risker i samband med betalningstjanster: 200 tkr

4.3 SAMMANSTALLNING AV BERAKNING AV TILLKOMMANDE KAPITALBEHOV INOM PELARE 2

| processen for berdkning av kapitalbehovet inom pelare 2 utgar bolaget fran minimikapitalkravet
enligt pelare 1 och kompletterar med tillkommande bolagsspecifika risker for att totalt utgora
kapitalbehovet enligt pelare 2.

Risktyp i Pelare 2 Kapitalbehov
Ryktesrisk 0
Intjdningsrisk 0
Risk for fel i radgivning 0
Koncentrationsrisk 0
Betaltjanstrisker 200
Likviditetsrisk 0

Totalt kapitalbehov 200
Resultatet i andra steget, totalt tillkommande kapitalbehov, bildar tillsammans med

minimikapitalkravet i pelare 1 det sammanlagda tillkommande kapitalbehovet foér pelare 2, se vidare
punkt 6.
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5 STRESSTEST

Finanskrisen fran slutet av 2008 till mitten av 2010 kanske dr det mest relevanta och rattvisande
stresstest som bolaget kan utsattas for, med fallande boérser dver hela varlden och kollapser av
finanshus som genererar nya spelregler och en kraftigt vikande varldskonjunktur. Bolaget har visat
att bolaget gatt starkt genom denna period med ett rorelseresultat pa 6,7 mkr fér 2009 och 3,2 mkr
for 2008. Det som visat sig kunna paverkas ibland de bolagsspecifika riskerna ar intjaningsrisken dvs.
att framst vara industriforetag drar ned pa sina konsultkostnader.

Kostnadsbilden i bolaget utgor i hég grad ca 65 % av loner. De fasta kostnaderna kvarstar dock dven
vid vikande intdkter, och i ett katastrofscenario finns det en beredskap for personalminskningar i
snabb takt om det skulle bedémas nédvandigt. Den forsta atgarden kommer dock vara att delagarna
som utgér majoriteten av Ionekostnaderna kommer att avsta fran att ta ut 16n. En snabb ekonomisk
uppfoljning ger bolaget maojlighet att fatta snabba beslut i en vikande marknad,

Ett exempel pa ett katastrofscenario skulle kunna vara en omséattningsminskning med 5 Mkr, vilket
skulle generera en forlust pa ca 2 Mkr. Har skulle dock personalminskningar med 1 Mkr, allman
kostnadsbesparing med 0.5 Mkr och avstdende av en manadslon for deldgarna sakerstalla ett
nollresultat. Sannolikheten for ett sddant scenario kdnns mycket lagt.

Stressas prognoserna for 2012 och 2013 med fallande intdkter avseende framst nyforsaljning i forst
vagen, och sedan minskade intakter fran existerande kunder som féljd sa gor bolaget bedomningen
att tid ges for snabba atgarder avseende personalneddragningar och avstdende av |6n for delagarna
innan andra atgarder i form av kapitaltillskott fran dgarna behover aktiveras.

12



6 SAMLAD KAPITALBEDOMNING

Styrelsen beslutade pa styrelsemote den 2011-10-05 att bolagets minsta kapitalkvot skall utgora 1,25
avseende riskerna i pelare 1. Bolagets tillkommande risker inom pelare 2 utgdér 200 Tkr. Detta
beddms av styrelsen vara en tillracklig marginal da bolagets riskexponering ar forhallandevis statisk.

Nagra storre forandringar i verksamheten ar inte planerade pa kort sikt, och bedémningen gors att
det faststallda minimikravet ligger pa en betryggande niva i relation till verksamhetens omfattning.
Malsattningen ar att kapitalbasen skall starkas over tid genom Okad I6nsamhet, vilket utgor den
huvudsakliga atgardsplanen under rddande forhallanden. Moderbolaget och dess dgarkrets bedéms
finansiellt tillrackligt starkt for att kunna hdva eventuella minskningar av kapitalbasen vid t ex en

fallande marknad.

Bolagets prognos for kapitalbehov 2011-12-31 berdknat pa utfallet per 30 juni 2011 framgar nedan.

Bedoémt kapitalbehov 2011-

Minimikapital under Pelare

Tillaggskapital Pelare

Totalt bedomt

12-31 1 2 kapitalbehov
Kreditrisk 350 0 350
Operativ risk 3350 0 2975
Marknadsrisk 0 0 0
Risk fér fel i radgivning 0 0 0
Likviditetsrisk 0 0 0
Ryktesrisk 0 0 0
Koncentrationsrisk 0 0 0
Intjananderisk 0 0 0
Betaltjanstrisk 0 200 200
Kapitalkrav 3700 200 3900
Kapitalbas 7500
Kapitalkvot |

(kapitalbas/kapitalkrav) 2,02
Kapitalkvot I

(kapitalbas/kapitalbehov) 1,92
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Nedan framgar en prognos over bolagets kapitaltackningsanalys for perioden 2011-2013.

KAPITALTACKNING PROGNOS 2012-2014 2012 2013 2014
(tkr)

Pelare 1 Kreditrisker 370 380 390
Pelare 1 Operativ risk 3300 3400 3600
Pelare 2 Internt kapitalkrav 200 300 400
SUMMA KAPITALKRAV 3870 4080 4390
KAPITALBAS 9000 9600 10 100
KAPITALKVOT 1 (Kapitalbas/Pelare 1) 2,33 2,36 2,30
KAPITALKVOT 2 (Kapitalbas/Pelare 1&2) 2,45 2,54 2,53
7 PAVERKAN (ORGANISATION) / STYRNING OCH KONTROLL

Internt ar bolagets IKU och kapitaltdckning inbdaddade i olika styrprocesser och grupper.
Riskansvarige rapporterar kapitaltdckningen internt kvartalsvis till ledningsgruppen, samt
regelansvarige. Bolagets kapitaltackning behandlas ocksd pa varje styrelseméte som en separat
punkt och rapporteras varje kvartal till revisorn.

Bolaget har dven regelbundna risk- och regelméten dar kapitaltackningsfragor och den interna
kapitalutvarderingen behandlas i den man verksamhetsrelaterade fragor paverkar detta.

IKU:n revideras arligen, forutsatt att inga storre externa eller interna forandringar som paverkar
verksamheten genomfors. | dessa fall kan IKU:n komma att revideras mer frekvent.

Kapitaltackningsfragorna ar viktiga att 6vervaka vid varje tillfalle som aktiviteter inom verksamheten
paborjas eller forédndras. Det medfor att varje fordndring maste stimmas av med ansvariga for
Kapitaltackningsfragorna och IKU:n innan aktiviteten paborjas, vilket maste kommuniceras och
fortydligas till alla berorda internt.

IKU- och kapitaltackningsfragorna dryftas I6pande i olika forum med bl. a deldgarna, vilket borgar for
en aktivt I6pande hantering av de aktiviteter som beror dessa fragor.

Ansvarig for riskhanteringen ar vice VD i AGL Transaction Services AB.
Ansvarig for regelefterlevnad och compliance ar Advokat Bjorn Wendelby.

Ansvarig for atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism &r Linus Ericsson VD i AGL
Treasury Support AB.

8 GODKANNANDE AV IKU

Denna IKU har arbetats fram under september 2011 av riskansvarige och ledningen i AGL Transaction
Services AB. IKU:n har varit foremal for den regelansvarige och revisorns granskning. Styrelsen har
antagit IKU:n pa styrelsemote per 2011-10-05.
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